Michael Nadler, Erpfingerstrasse 2, 72393 Burladingen, mobil: 0176 87998885

Hausgerate Pflasterer
Inh. Glnter Pflasterer
DaimlerstraRe 9
69469 Weinheim

Einschreiben

Betrifft: Mikrowelle Bauknecht MW 80 SL

Servicenummer: 858928099893
Seriennummer: 421802003086

Sehr geehrter Herr Bechler, 17.11.2020

nach einem ausfiihrlichem Gespréach mit dem Verbraucherschutz sehe ich mich genétigt Sie bzw. die
Firma Hausgerate Pflasterer in die Pflicht zu nehmen.

Am 22.10.2019 kaufte ich bei Ihnen eine neue Mikrowelle Marke Bauknecht MW 80 SL mit voller
Herstellergarantie. Somit sind also Sie mein Ansprech- und Vertragspartner.

Seit dem 24.07.2019 ist das Gerat defekt und der nun zweite Reparaturversuch kann nicht
abgeschlossen werden da angeblich die Beschaffung der erforderlichen Ersatzteile nicht klappt.

Hiermit setzte ich lhnen eine Frist bis zum 24.11.2020 dafiir zu sorgen dass die Reparatur der
defekten Mikrowelle abgeschlossen werden kann. Sollte Ihnen dies nach 4 Monaten Reparaturzeit
nicht moéglich sein trete ich vom Vertrag zurlick und mache Wandelung.

Freundliche GriiRe von Michael Nadler
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