
Betreff: Re: Rechnung 202601W068
Von: Hausgeräte Pflästerer GmbH & Co. KG <info@hausgeraete-pflaesterer.de>
Datum: 15.01.2026, 15:16
An: Richard Kohl <richard@kohl-online.net>

Hallo Herr Kohl,

leider habe ich Sie telefonisch nicht erreicht, ich glaube nämlich, da liegt ein
Missverständnis vor.

Der Trockner wurde Ihnen mit
EUR 899 brutto in Rechnung gestellt.
+ EUR 35 Anlieferung brutto
+ EUR 50 Montage brutto
- EUR 35 Gutschrift aus Überprüfung brutto
= EUR 949,00 brutto.

Das wurde von Ihnen auch bezahlt.

Auf der Rechnung sind natürlich auch Gesamt-Nettopreis und Mehrwertsteuer separat
aufgeführt, hier EUR 797,48 + EUR 151,52.
Das sind Pflichtangaben.
Daraus ergibt sich in Summe den gezahlten Betrag ü/EUR 949,00

Sollte noch etwas unklar sein, bitte ich um Rückruf.
Vielen Dank.

Mit  freundlichen Grüßen
Sandra Gramlich

-- 
Hausgeräte Pflästerer
GmbH & Co. KG
Daimlerstraße 9
69469 Weinheim

Fon: +49 6201 962520
Fax: +49 6201 962521

E-Mail: info@hausgeraete-pflaesterer.de
Web: https://hausgeraete-pflaesterer.de

Am 15.01.2026 um 14:46 schrieb Richard Kohl:

Sehr geehrter Herr Pflästerer,

bei Vorlage der obigen Rechnung hatte ich mir gestern kurz überlegt, ob ich die Rechnung
begleiche oder den Trockner zurückgeben soll.

Da ich jedoch davon ausgehe, dass bei Rechnungsstellung ein Fehler unterlaufen ist, habe
ich die Rechnung zunächst ausgeglichen.

Bei dem mir angebotenen Preis über 899,00 €  bin ich davon ausgegangen, dass dies ein
Bruttopreis, also incl. der MwSt., ist. Ihre Auszeichnungen im Internet weisen bei allen
Geräten einen Bruttopreis aus.

Es ist nicht erklärbar, weshalb dies bei dem gelieferten Trockner nicht ebenfalls der
Bruttopreis sein soll. Zumindest wurde bei dem Verkaufsgespräch und dem anschließenden
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Angebot von Ihnen nicht darauf hingewiesen, dass der angebotene Betrag, abweichend von
den anderen Preisen,  ein Nettobetrag ist. Unter diesen Voraussetzungen hätte ich den
Trockner nicht bei Ihnen bestellt.

Gleiches gilt für die Prüfung des alten Gerätes. Der zu zahlende Betrag über 70,00 € war
ohne MwSt. Die Pauschale für die Lieferung wurde dann wiederum mit MwSt. berechnet. Das
muss jemand verstehen.

Ich hoffe, dies war wirklich ein Fehler bei der Rechnungsstellung und bitte um
Rücküberweisung der ausgewiesen MwSt. über 151,52 €.

Überweisung bitte ich auf das Konto: IBAN DE94 6609 0800 0001 4998 15 bei der Badischen
Beamtenbank, Kontoinhaber: Richard Kohl zu überweisen.

Mit freundlichen Grüßen

    Richard Kohl

------------------------------------------------------------------------

Richard Kohl                                                          Tel.:     06201
845527                                        Fax:     06201 845526

Weberstraße 12                                                  Mobil: 0172
6234771                                       Mail: richard@kohl- online.net
<mailto:richard@kohl-online.net>
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